
 
 
1. Verständigen Sie Ihren Hausarzt, ein Arzt muss den Tod der/des Verstorbenen 

feststellen und eine Todesbescheinigung ausstellen, die bei der verstorbenen 
Person verbleibt.  
 
Außerhalb der Öffnungszeiten des Hausarztes oder an Sonn- und Feiertagen 
verständigen Sie bitte den Ärztlichen Bereitschaftsdienst unter Tel. 116117. In 
Krankenhäuser und Pflegeeinrichtungen übernimmt dies das Pflegepersonal. 
 

 
2. Informieren Sie uns. Sie erreichen uns jederzeit unter 09724/9373 (sollten wir nicht 

im Büro sein, haben wir eine Umleitung auf unser Geschäftshandy, bitte klingeln 
lassen, Sie werden umgeleitet)  

 
 
3. Folgende Papiere sind bei einem Sterbefall wichtig: 
 

Ledige Geburtsurkunde  
Personalausweis 

Verheiratete Heiratsurkunde  
Personalausweis 

Geschiedene 
Heiratsurkunde und  
rechtskräftiges Scheidungsurteil 
Personalausweis 

Verwitwete 
Heiratsurkunde 
Sterbeurkunde des Partners 
Personalausweis 

 
WEITERE WICHTIGE DOKUMENTE 
 
• Bestattungsvorsorgevertrag (falls vorhanden)  

 
Die weitere Vorgehensweise wird im persönlichen Gespräch besprochen. Haben Sie 
Fragen? Dann rufen Sie uns an.  

Einfühlsame und kompetente Hilfe im Trauerfall 
 

Ziegelloch 3 
97711 Thundorf  

24 h Tel. 09724/9373 
www.bestattungen-kloeffel.com 

 


